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Միգրւսցիոն ծառայությունը, ի դեմս գլխավոր քարտուղար Հ. Աբրահամյւսնաի, որը գործում է ծառայության 
կանոնադրության հիման վրա (ւսյսուհետ՝ Պատվիրատու), մի կողմից, և «Վի Իքս Սոֆթ» ՍՊԸ-ն, ընկերությաե 
գործադիր տեօրեն Վ..Մխիթարյւսնի, որը գործում է կանոնադրության հիման վրա (այսուհետև՝ Կատարող), մյուս 
կողմից, կնքեցին սույն պայմանադիրը հետնյալի մասին։

1. ՊԱՑՄԱՆԱԳՐԻ ԱՌԱՐԿԱՆ
1.1 Պատվիրատուն հանձնարարում է, իսկ Կատարողը ստանձնում է «ՄԱԼԲԵՐԻ» էլեկտրոնային 
փաստաթղթաշրջանսւռության համակարգի տեխնիկական սպասարկման՛ 41 օգտվողի համար.
ծառայությունների մատուցման պարտավորությունը (այսուհետ՝ ծառայություն)՝ համաձայն սույն պայմանագրի 
(այսուհետ՝ պայմանադիր) անբաժանելի մասը կազմող 1 հավելվածով սահմանված Տեխնիկական բնութւսգիր– 
գնման ժամանակացույցի պահանջների։

1.2 Ծառայությունը մատուցվում է պայմանագրի (տ| 1 հավելվածով սահմանված Տեխնիկական բնութւսգիր– 
գնման ժամանակացույցին համապատասխան և սահմանված ժամկետներով։

2. ԿՈՂՄԵՐԻ ԻՐԱՎՈՒՆՔՆԵՐԸ ԵՎ ՊԱՐՏԱԿԱՆՈՒԹՑՈՒՆՆԵՐԸ
2.1 Պատվիրատուն իրավունք ունի՝
2.1.1 Ցանկացած ժամանակ ստուգել Կատարողի կողմից մատուցվող ծառայության ընթացքը և որակը՝ 

առանց միջամտելու Կատարողի գործունեությանը.
2.1.2 Եթե մատուցվել է պայմանագրի |Տ| 1 հավելվածում նշված Տեխնիկական բնութագիր-գնման 

ժամանակացույցին չհամապատասխանող ծառայություն.
ա) Չընդունել ծառայությունը՝ իր հայեցողությամբ սահմանելով անպատշաճ որակի ծառայությունը 

պայմանագրին համապատասխանող ծառայությամբ անհատույց փոխարինման ողջամիտ ժամկետ և պահանջել 
Կատարողից վճարելու պայմանագրի 5.2 կետով նախատեսված տուգանքը, ինչպես նաև 5.3 կետով 
նւսխատեսվւսծ տույժը.

բ) Հրաժարվել պայմանադիրը կատարելուց և պահանջել վերադարձնելու ծառայության համար 
վճարված գումարը և պահանջել Կատարողից վճարելու պայմանագրի 5.2 կետով նախատեսված տուգանքը.

2.1.3 Միակողմանի լուծել պայմանագիրը, եթե Կատարողն էականորեն խախտել է պայմանադիրը։ 
Կատարողի կողմից պայմանագիրը խախտելն էական է համարվում, եթե՝

ա) մատուցված ծառայությունը չի համապատասխանում պայմանագրի հ՝1 1 հավելվածով սահմանված 
պահանջներին,

բ) խախտվել է ծառայության մատուցման ժամկետը։
2.2 Պատվիրատուն պարտավոր է՝
2.2.1 Քննարկել և ընդունել Տեխնիկական բնութագիր-գնման ժամանակացույցին համապատասխան 

մատուցված ծառայության արդյունքը, իսկ ծառայության արդյունքում թերություններ հայտնաբերելու դեպքերում 
այդ մասին անհապաղ գրավոր հայտնել Կատարողին։

2.2.2 Ծառայության արդյունքն ընդունելու դեպքում Կատարողին վճարել վերջինիս վճարման ենթակա 
գումարները, իսկ ժամկետի խախտման դեպքում՝ նաև պայմանագրի 5.5 կետով նախատեսված տույժը։

2.3 Կատարողն իրավունք ունի՝
2.3.1 Պատվիրատուից պահանջել վճարելու իրեն վճարման ենթակա գումարները, իսկ Պատվիրատուի 

կողմից պայմանագրի 4.2 կետում նշված ժամկետի խախտման դեպքում նաև պայմանագրի 5.5 կետով 
նախատեսված տույժը։

2.4 Կատարողը պարտավոր է՝
2.4.1 Պայմանագրի Ա 1 հավելվածով սահմանված պայմաններով ապահովել ծառայության մատուցումը՝ 

ղեկավարվելով գործող օրենսդրությամբ։
2.4.2 Պայմանագրով նախատեսված դեպքերում վճարել պայմանագրի 5.2 և 5.3 կետերով նախատեսված 

տույժը և տուգանքը։
2.4.3 Որակավորման և պայմանագրի կատարման ապահովնան գործողության ընթացքում լուծարման 

կամ սնանկացման գործընթաց սկսելու դեպքում դրա մասին նախապես գրավոր տեղեկացնել Պատվիրատուին։

յ. ԾաՅրատւււ աՆՁնաւն ե* ԸՆԴուԴւան կարդբ
3.1 Մատուցված ծառայությունն ընդունվում է Պատվիրատուի և Կատարողի միջև հանձնման-ընդունման 

արձանագրության ստորագրմամբ։ Ծառայությունը Պատվիրատուին հանծնելու փաստը ֆիքսվում է



Պատվիրատոփ և Կւստւսրողի միջև երկկողմ հաստատված փաստաթղթով՝ նշելով փաստւսթղթի կազմման 
ամսւսթիվը։

Մինչև պայմաեագրով ծառայությաե մատուցման համար նախատեսված օրը ներւսռյւսլ Կատարողը 
Պատվիրատուիե է տրամադրում իր կողմից ստորագրված՝ ծառայություեը Պւսւովիրատուիե հաեձնելու փաստը 
ֆիքսող փաստաթուղթը (հավելված հ1 3.1) և հանձնման-ըեդունմաե արձաեագրությաե 2 օրինակ (հավելված Ւ1
3 )։

3.2 Հանձնման-ընդունման արձանագրություեե ստորագրվում է, եթե մատուցված ծառայություեը 
համւսպատասխանում է պայմանագրի պայմաեներին։ Հակւսռւսկ դեպքում պայմաեագրի կամ դրա մի մասի 
կատարմաե արդյուեքները չեն ընդունվում, հանձնման-ըեդունմաե արձանագրությունը չի ստորագրվում և 
Պատվիրատուն՝

ա) հարցի կարգավորման համար ձեռնարկում է նման իրավիճակի համար պայմանագրով 
նախատեսված միջոցները.

բ) Կատարողի նկատմամբ կիրառում է պայմանագրով նախատեսված պատասխանատվության 
միջոցներ։

3.3 Պատվիրատուն հանձնման-ընդունման արձանագրությունը ստանալու օրվան հաջորդող 
աշխատանքային օրվանից հաշված 10 աշխատանքային օրվա ընթացքում Կատարողին է ներկայացնում իր 
կողմից ստորագրված հանձնման-ընդունման արձանագրության մեկ օրինակը կամ ծւսռայությունը չընդունելու 
պատճառաբանված մերժումը։

3.4 Եթե պայմանագրի 3.3 կետով սահմանված ժամկետում Պատվիրատուն չի ընդունում մատուցված 
ծառայությունը կամ չի մերժում դրա ընդունումը, ապա մատուցված ծառայություեը համարվում է ընդունված և 
պայմանագրի 3.3 կետով սահմանված վերջնաժամկետին հաջորդող աշխատանքային օրը Պատվիրատուն 
Կատարողին է տրամադրում իր կողմից հաստատված հանձնման-ընդունման արձանագրությունը։

4. ՊԱՅՄԱՆԱԳՐԻ ԳԻՆԸ
4.1. Սույն պայմանագրով Կատարողի մատուցման ենթակա ծառայության գինը կազմում է 1152000 (մեկ 

միլիոն հարյար հիսուներկու հազախ ՀՀ դրամ, ներառյալ ԱԱՀ-ն։
Գինը ներառում է Կատարողի կողմից իրականացվող բոլոր ծախսերը՝ այդ թվում հարկերը, տուրքերը և 

ՀՀ օրենդրությամբ սահմանված այլ վճարները։
Ծառայության մատուցման գինը կայուն է և Կատարողն իրավունք չունի պահանջել ավելացնելու, իսկ 

Պատվիրատուն նվազեցնելու այդ գինը։
4.2 Պատվիրատուն իրեն մատուցած ծառայության դիմաց վճարում է ՀՀ դրամով անկանխիկ՝ դրամական 

միջոցները Կատարողի հաշվարկային հաշվին փոխանցելու միջոցով։ Դրամական միջոցների փոխանցումը 
կատարվում է հանձման-ընդունման արձանագրության հիման վրա՝ պայմանագրի վճարման ժամանակացույցով 
(հավելված հ1 2) նախատեսված չափերով և ամիներին։ Եթե արձանագրությունը կազմվում է տվյւսլ ամսվա 20-ից 
հետո և այդ ամսում վճարման ժամանակացույցով նախատեսված են ֆինանսական միջոցներ, ապա վճարումն 
իրականացվում է մինչև 30 աշխատանքային օրվա ընթացքում, բայց ոչ ուշ, քան մինչև տվյւսլ տարվա 
դեկտեմբերի 30-ը։

5. ԿՈՂՄԵՐԻ ՊԱՏԱՍԽԱՆԱՏՎՈԻԹՅՈԻՆԸ
5.1 Կատարողը պատասխանատվություն է կրում ծառայության մատուցման՝ պայմանագրի պահանջների 

պահպանման համար։
5.2 Պայմանագրի հ1 1 հավելվածում նշված տեխնիկական բնութագրին չհամապատասխանող 

ծառայություն մատուցելու յուրւսքանչյուր դեպքում Կատարողից գանձվում է տուգանք՝ պայմանագրի 4.1 կետում 
նախատեսված գումարի 0,5 (զրո ամբոդջ հինգ տասնորդական) տոկոսի չափով։ Ընդ որում տուգանքը 
հաշվարկվում է նաև ծառայությունը սույն պայմանագրով սահմանված ժամկետում մատուցելու, սակայն 
պատվիրատոփ կողմից այդ չընդունվելու դեպքում։

5.3 Պայմանագրով նախատեսված ծառայության մատուցման ժամկետը խախտելու դեպքում 
Կատարողից յուրւսքանչյուր ուշացված աշխատանքային օրվա համար գանձվում է տույժ մատուցման ենթակա, 
սակայն չմատուցված ծառայության գնի 0,05 (զրո ամբոդջ հինգ հարյուրերրորդական) տոկոսի չափով։

5.4 Պայմանագրի 5.2 և 5.3 կետերով նախատեսված տուգանքը և տույժը հաշվարկվում և հաշվանցվում 
են ծառայություն մատուցելու արդյունքում Կատարողին վճարման ենթակա գումարների հետ։

5.5 Պատվիրատոփ կողմից պայմանագրի 4.2 կետով նախատեսված ժամկետի խախտման դեպքում 
Պատվիրատոփ նկատմամբ յուրւսքանչյուր ուշացված աշխատանքային օրվա համար հաշվարկվում է տույժ՝ 
վճարման ենթակա, սակայն չվճարված գումարի 0,05 (զրո ամբոդջ հինգ հարյուրերրորդական) տոկոսի չափով։

5.6 Պայմանագրով չնախատեսված դեպքերում կողմերն իրենց պարտավորությունները չկատարելու կամ 
րչ պատշաճ վաւոաքւելա համւսի ււ|ւսւոաս|ււանատվության են ենթարկվում ՀՀ օրենսդրությամթ սահմանված

կարգով։



5.7 Տույժերի և (կւսմ) տուգանքի վճարումը Կողմերին չի ազատում իրենց պայմանագրային 
պարտավորությունները լրիվ կատարելուց։

6. ԱՆՀԱՂԹԱՀԱՐԵԼԻ ՈՒԺԻ ԱԶԴԵՑ ՈՒԹՅՈէՎւ (ՖՈՐՍ-ՄԱԺՈՐ)
Սույն պայմանագրով և սույն պայմանագրի հիման վրա կնքված համաձայնագրերով 

պարտւսվորություններն ամբողջությւսմբ կամ մասնակիորեն չկատարելու համար կողմերն ազատվում են 
պւսւոասխանատվությունից, եթե դա եղել Է անհաղթահարելի ուժի ազդեցության հետևանքով, որը ծագել Է սույն 
պայմանագիրը կնքելուդ հետո, և որը կողմերը չէին կարող կանխատեսել կամ կանխարգելել։ Այդպիսի 
իրավիճակներ են երկրաշարժը, ջրհեղեղը, հրդեհը, պատերազմը, ռազմական և արտակարգ դրություն 
հայտարարելը, քաղաքական հուզումները, գործադուլները, հաղորդակցության միջոցների աշխատանքի 
դադարեցումը, պետական մարմինների ակտերը և այլն, որոնք անհնարին են դարձնում սույն պայմանագրով 
պարտավորությունների կատարումը։ Եթե արտակարգ ուժի ազդեցությունը շարունակվում է 3 (երեք) ամսից 
ավելի, ապա կողմերից յուրաքանչյուրն իրավունք ունի լուծել պայմանագիրը՝ այդ մասին նախապէս տեղյակ 
պահելովմյուս կողմին։

7. ԱՑԼ ՊԱՅՄԱՆՆԵՐ
7.1 Պայմանադիրն ուժի մեջ է մտնում կողմերի ստորագրման պահից և գործում է մինչև կողմերի 

պայմանագրով ստանձնած պարտավորությունների ողջ ծավալով կատարումը։ Սույն պայմանագրի պայմանները 
կիրառվում են 01.01,2023թվականից։

Պայմանագրով նախատեսված կողմերի իրավունքների և պարտականությունների կատարման պայման է 
հանդիսանում պայմանագիրը ՀՀֆինւսնսների նախարարության կողմից հաշվառված լինելու հանգամանքը։

7.2 Պայմանագրից ծագած կողմի վճարային պարտավորությունը չի կարող դադարել այլ պայմանագրից 
ծագած՝ հակընդդեմ պարտավորության հաշվանցով, առանց կողմերի գրավոր և կնիքով հաստատված 
համաձայնության։ Պայմանագրից ծագած պահանջի իրավունքը չի կարող փոխանցվել այլ անձի, առանց 
պարտապան կողմի գրավոր համաձայնության։

7.3 Այն դեպքում, երբ օրէնքով նախատեսված կարգով օրէնքի պահանջների կատարման նկատմամբ 
հսկողության կամ վերահսկողության կամ բողոքների քննության արդյունքում արձանագրվում է, որ գնման 
գործընթացում, մինչև պայմանագրի կնքումը, Կատարողը ներկայացրել է կեղծ փաստաթղթեր (տեղեկություններ 
և տփալներ), կամ վերջինիս ընտրված մասնակից ճանաչելու մասին որոշումը չի համապատասխանում 
Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրությանը, ապա այդ հիմքերն ի հայտ գալուդ հետո Պատվիրատուն 
միակողմանիորեն լուծում է պայմանագիրը, եթե արձանագրված խախտումները մինչև պայմանագրի կնքումը 
հայտնի լինելու դեպքում գնումների մասին Հայաստանի Հանրապետության օրենսդրության համաձայն

հիմք կհանդիսանային պայմանագիրը չկնքելու համար։ Ընդ որում, Պատվիրատուն չի կրում պայմանագրի 
միակողմանի լուծման հետևանքով Կատարողի համար առաջացող վնասների կամ բադ թողնված օգուտի ռիսկը, 
իսկ վերջինս պարտավոր է Հայաստանի Հանրապետության օրէնքով սահմանված կարգով ւիոխհատուցել իր 
մեղքով Պատվիրատուի կրած վնասներն այն ծավալով, որի մասով պայմանագիրը լուծվել է։

7.4 Պայմւսնւսգրի հետ կւսպված վեճերը ենթւսկւս են քննության Հայաստանի Հանրապետության 
դատարաններում։

7.5 Պայմանագրում վտւիոխություններ և լրացումներ կարող են կատարվել միայն Կողմերի փոխադարձ 
համաձայնությամբ՝ համաձայնագիր կնքելու միջոցով, որը կհանդիսանա պայմանագրի անբաժանելի մասը։

Արգելվում է պայմանագրում, իսկ եթե պայմանագրի գինը գործոնային է, ապա նաև այդ պայմանագրին 
կից հաջորդող յուրաքանչյուր տարիներին կնքված համաձայնագրում կատարել այնպիսի վտւիոխություններ, 
որոնք հանգեցնում են գնվող ծառայության ծավալների կամ ձեռք բերվող ծառայության միավորի գնի կամ 
պայմանագրի գնի արհեստական փոփոխման։

Պայմանագրի կողմերից անկախ գործոնների ազդեցությամբ պայմանագրի փոփոխման յուրաքանչյուր 
դեպք սահմանում է Հայաստանի Հանրապետության կառավարությունը։

7.6 Ծառայության մատուցման ժամկետը կարող է երկարաձգվել մինչև պայմանագրով այդ ժամկետը 
լրանալը՝ Կատարողի առաջարկության առկայության դեպքում՝ պայմանով, որ Պատվիրատուի մոտ չի վերացել 
ծառայության օգտագործման պահանջը, իսկ Կատարողի առաջարկությունը ներկայացվել է ոչ ուշ, քան 
պայմանագրով ի սկզբանե ծառայությունների մատուցման համար սահմանված ժամկետը լրանալուց առնվազն 5 
օրացուցային օր առաջ։ Ընդ որում սույն կետով սահմանված դեպքում ծառայության մատուցման ժամկետը 
կարող է երկարաձգվել մեկ անգամ մինչև 30 օրացուցային օրով, բայց ոչ ավելքան պայմանագրով սահմանված 
ժամկետն է։

7.7 Պայմանագրի պատշաճ կատարման պայմաններուն կողմերի (Կատարող կամ Պատվիրատու)
օգուտները (խնայորլություննկր) կամ կրած վնասները տվյալ կողմի օգուտը կամ կրած վնասն են։

Պայմանագրի կողմերի՝ երրորդ անձանց նկատմամբ պարտավորությունները՝ ներառյալ պայմանագրքւ 
կատարման շրջանակում Կատարողի կնքած այլ գործարքները և դրանդիդ բխող պարտավորությունները, դուրս



են պայմանագրի կւսրգւսվորման դաշտից և չեն կարող ազդել պայմանագրի կատարման արդյունքն ընդուեելու 
վրա։ Այդ գործարքների և դրանցից բխող պարտավորությունների կատարման հետ կապված 
հարաբերություեները կարգավորվում են այդ գործարքների հետ կապված հարաբերությունները կարգավորող 
նորմերով, և դրանց համար պատասխանատու է Կատարողը։

7.8 Պայմանադիրը չի կարող փովտխվել կողմերի պարտավորությունների մասնակի չկատարման 
հետևանքով կամ ամբողջությամբ լուծվել կողմերի փոխադարձ համաձայնությամթ՝ բացառությամբ՝ Հայւսստանի 
Հւսնրապետության օրենսդրությամբ սահմանված կարգով ծառայության մատուցման համար անհրաժեշտ 
ֆինանսական հատկացումների նվազեցման դեպքերի։ Ընդ որում, պայմանագրի կողմերի՝ 
պարտավորությունների մասնակի չկատարման կամ ամբողջությամբ լուծման կողմերի փոխադարձ 
համաձայնությունն անհրաժեշտ է ձեռք բերել նախքան Հայւսստանի Հանրապետության օրենսդրությամբ 
սահմանված կարգով ծառայության մատուցման համար անհրաժեշտ ֆինանսական հատկացումների 
նվազեցումը։

7.9 Կատարողի կողմից ստանձնած պարտավորությունները չկատարելու կամ ոչ պատշաճ կատարելու 
հիմքով պայմանադիրն ամբողջությամբ կամ մասնակի միակողմանի լուծելու մասին ծանուցումը Պատվիրատուն 
հրապարակում է \^«^.բրօօսրտտ6ոէ.ՁՈ1 հասցեով գործող ինտերնետային կայքի «Պայմանագրերը միակողմանի 
լուծելու մասին ծանուցումներ» բաժնում՝ նշելով հրապարակման ամսաթիվը։ Կատարողը, պայմանադիրը 
միակողմանի լուծելու վերաբերյալ, համարվում Է պատշաճ ծանուցված՝ ծանուցումը, սույն կետով սահմանված 
հրապարակվելուն հաջորդող օրվանից։ Պայմանադիրն ամբողջությամբ կամ մասնակի միակողմանի լուծելու 
մասին ծանուցումը տեղեկագրում հրապարակվելու օրը Պատվիրատուն ուղարկվում Է նաև Կատարողի 
Էլեկտրոնային փոստին։

7.10 Սույն պայմանագրի կապակցությամբ ծագած վեճերը լուծվում են բանակցությունների միջոցով։ 
Հւսմաձայնություն ձեռք չբերելու դեպքում վեճերը լուծվում են ՀՀ դատարաններում։

7.11 Սույն պայմանադիրը կազմված է 9 էջից, կնքվում է երկու օրինակից, որոնք ունեն հավասարազոր 
իրավաբանական ուժ։ Սույն պայմանագրի Ւ՝1 1, հ1 2, |\1 3 և հ1 3.1 հավելվածները հանդիսանում են պայմանագրի 
անբաժանելի մասը, յուրաքւսնչյուր կողմին տրվում է պայմանագրի մեկ օրինակ։

7.12 Սույն պայմանագրի նկատմամբ կիրառվում է Հայաստանի Հանրապետության իրավունքը։

8. ԿՈՂՄԵՐԻ ՀԱՍՑԷՆԵՐԸ, ԲԱՆԿԱՅԻՆ ՎԱՎԵՐԱՊԱՑՄԱՆՆԵՐԸ ԵՎ ՍՏՈՐԱԳՐՈԻԹՅՈԻՆՆԵՐԸ

Պ Ա Տ Վ Ի Ր Ա Տ Ո Ի ԿԱՏԱՐՈՂ

Աիգրացիոն ծառայություն 
ք.Երևան, Կ.Ողնեցու31 

ՀՀ ՖՆ գործառնական վարչություն 
Հ/Հ 900011500049 

^ 5 - 2 - 5 տՀԱՀՀ 00259325 
Միօ։ լքյաէրէլլխավոր քարտուղար

«Վփ Իքս Սոֆթ» ՍՊԸ 
ք.Երևան, Ա. Բաղրամյան 24/6 

«Ամերիաբանկ» ՓԲԸ 
Հ/Հ 1570020836060100 

ՀՎՀՀ 02617951



Հւսվելված Տ1 1
«18» հունվարի 2023թ. կնքված

ւա-ՄԱԾՁԲ-23/2 ծւսծկագրով պայմանագրի

ՏԵԽՆԻԿԱԿԱՆ ԲՆՈԻ-Թ֊ԱԳԻՐ - ԳՆՄԼԼՆ ԺԱՄԱՆԱԿԱՅՈԻ-ՅՅ*

ՀՀ դրամ
Ծառա|ութ|ան

գնումների մատուցման
հրւսվերով
նւսխատե

սված
չափաբաժ

նի
համարը

պլանով 
նախատեսված 

միջանցիկ 
ծածկագիրը՝ 

ըստ ԳՄԱ 
դասակարգման 

(Շք^)
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Շ–
՜ս՜1
3
՝–3
•ԲՅ3
Տ֊
3

ըն
դհ

ա
նո

ւր
գի

նը
/«

 դ
րա

մ

11 
Տ յ ռ հա

սց
են

ժա
մկ

ետ
ը*

*

1 48311100/1 « Մ Ա Լ Բ Ե Ր Ի »  է լե կ տ ր ո ն ա յի ն  ւի ա ս տ ա թ ղ թ ա շր ջ ա ն ս ա ո ւթ յա ն  հ ա մ ա կ ա ր գ ի  

տ ե խ ն ի կ ա կ ա ն  ս պ ա ս ա ր կ մ ա ն  ծ ա ռ ա յո ւթ յո ւն ՝ 41 օ գ տ վ ո ղ ի  հ ա մ ա ր

1. Օգտվողների սպասարկում բազմագիծ հեռախոսագծով սպասարկման 
կենտրոեով աշխատանքային օրերիե եւ ժամերին (5/8),

2. Համակարգի ընթացիկ բոլոր թարմացումների եւ նորացումների անվճար 
տեղադրում, բացառությամբ ամբողջովին նոր համակարգի ստեղծման 
դեպքում,

3. Պատվիրատուի պահանջով կատարել սերվերների օպերացիոն 
համակարգերի տեղադրում, համակարգի տեղափոխում նոր սերվերային 
միջավայր,

4. Կատարել սերվերների ծրագրային ապահովման, օպերացիոն համակարգերի 
թարմացում ծրագրային ապահովման աշխատանքն ապահովող բոլոր 
սերվերների համար,

5. Պատվիրատուի կողմից տրամադրվող ձևաչափերի համաձայն համակարգից 
հաշվետվությունների ստացում,

6. Համակարգի աշխատանքի ընթացքում առաջացող ծրագրային 
թերությունների և բացթողումների շտկում, Թերությունները և 
բացթողումները տարւսնջատվում են երկու տեսակի՝

յ. անհետաձգելի թերություններ - որոնք են համակարգի աշխատանքի 
տրամաբանական սխալների շտկման հետ կապված թերությունները, որոնց 
առկայությունը խաթարում է համակարգի միջոցով կատարվող ընթացիկ 
գործառույթների իրականացումը,

Ե. ոչ անհետաձգելի թերություններ -  աշխատանքի առավել արդյունավետ 
կազմակերպման և համակարգի առանձին մողուլների կամ 
հնարավորությունների առավել հարմար, ճշգրիտ եւ արդյունավետ 
իրականացմանն առնչվող խնդիրները։

7. Պատվիրատուի պահանջով և պատվիրատուի տրամադրված պայմաններով 
համակարգում մուտքագրված գրությունների տարբեր փուլերի 
ավտոմատացման կամ որոշակի սահմւսնափակումների ներդրման 
իրականացում,

8. Պատվիրատուի պահանջով համակարգում տարբեր գործողությունների 
իրականացման համար առանձին իրավունքների ավելացում և լրացում

9. Պատվիրատուի պահանջով համակարգում առաջացած խոտանված 
տվյալների մշակում,

10. Համակարգի տվյալների շտեմարանների պահուստային պատճենների 
ստեղծում (օրական կտրվածքով), տվյալների շտեմարանների աշխատանքի 
մոնիտորինգ, անհրաժեշտության դեպքում տվյալների շտեմարանների 
վերականգնում պահուստային պատճեններից,

11. Պատվիրատուի պահանջով և պատվիրատուի տրամադրված տվյալների 
սահմաններում համակարգի տվյալների շտեմարաններում և առանձին 
մոդուլներում լիովտխությունների և (կամ) լրացումների իրականացում,

12. Համակարգում առկա էլեկտրոնային ծառայությունների անխափան 
աշխատանքի ապահովում, անհրաժեշտության դեպքում էլեկտրոնային 
ծառայությունների ձևաւիոխում և լրացում,

13. Պատվիրատուի պահանջով համակարգում կատարված գործողությունների 
վերծանումների տրամադրում,

14. Համակարգի օգտվողների կառավարման ենթահամակարգում 
լիազորությունների ծրագրային փոփոխություններ և լրացումներ.

15. Համակարգի հետ աշխատող պատվիրատուի անձնակազմի տեխնիկական 
օակցութւուն։

դր
ա

մ

11
52

00
0 1 ՕՕ

Տ։ՇՈ–Ո
Հլ,

շէ

յր
3̂
3
Շ–X)
Գ՛

Մ
ին

չև
 2

5.
12

.2
02

3թ
.

* ծառայությաե մատուցման վերջնաժւսմկետը չի կւսրող ավել լինել, քաե տվյալ ւրարվա դեկտեմբերի 25 ը.



Պ Ա Տ Վ Ի Ր Ա Տ Ո Ւ
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ք.Երևւսե, Կ.Ուլեեցու31 
Հ< ՖՆ գործառնական վարչություե 
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ք.Երևաե, Մ. Բսւղրամյսւն 24/6 
«Ամերիաբւսնկ» ՓԲԸ 
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ՄԾ-ՄԱԾՁԲ-23/2 ծածկւսգրով պւսյմւսնագրի

ՎՃԱՐՄԱՆ ԺԱՄԱՆԱԿԱՑՈԻ֊ՅՅ*

< Հ  դրւսմ
Ծւսռա|ութ|ան

հրավերով
նախաւոեսվւսծ
չաւիւսբւսժնի

համարը

գնումների 
պլանով 

նախաւոեսվւսծ 
միջանցիկ 

ծածկագիրը՛ 
ըստ ԳՄԱ 

դասակարգմւսն 
(ՇԲ7)

ան վանումը դիմաց վճարումները նախաւոեսվում է իրականացնել 2023-ին՛ ըստ ամիսների, այդ թվում**
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Ընդամենը

1 48311100/1

փաստաթղթերի
կսաավարմւսն

համակարգչային
ծրագրօւյին
փաթեթներ

՚

00096
19

20
00

28
80

00

38
40

00

48
00

00

57
60

00

67
20

00

76
80

00

86
40

00

000096 11
52

00
0

1152000

Պ Ա Տ Վ Ի Ր Ա Տ Ո Ի ֊ ԿԱՏԱՐՈՂ

Ս՜իգրացիոն ծառայություն 
ք.Երևան, Կ.Ուլնեցու31 

ՀՀ ՖՆ գործսանակւսե վարչություն 
Հ/Հ  900011500049

«Վի Իքս Սոֆթ» ՍՊԸ 
ք.Երևան, Ս՜. Բաղրամյւսե 24/6 

«Ամերիաբանկ» ՓԲԸ 
Հ/Հ  1570020836060100



Հավելված 3
«18» հուն վարի 2023թ. կնքված

ՄԾ-ՄԱԾՁԲ-23/2 ծածկագրով պայմանագրի

Պւսյմւսնւսգրի կողմ Պւստվիրտտու

գտնվելու վայրը 
հ հ ^ ^  
հվհհ ^

գտեվելու վայրը 
հ հ ^ ^  

հ վ հ հ ֊ ֊

ԱՐՁԱՆԱԳՐՈԻԹՅՈԻՆ Ա
ՊԱՅՄԱՆԱԳՐԻ ԿԱՄ ԴՐԱ ՄԻ ՄԱՍԻ ԿԱՏԱՐՄԱՆ ԱՐԴՅՈԻՆՔՆԵՐԻ 

ՀԱՆՁՆՄԱՆ-ԸՆԴՈԻՆՄԱՆ

« » « » 20 թ.

Պայմանագրի /ւսյսուհետ՝ Պայմանագիր/ անվաեումը՝

Պայմանագրի կնքման ամսաթիվը՛ «֊ ֊ ^ ^ ^ » 20 թ.
Պայմանագրի համարը՝ ^ ^ ^
Պատվիրատուն և Պայմանագրի կողմը՝ հիմք ընդունելով պայմանագրի կաւոարմւսն վերաբերյալ « 
» « » 20 թ. դուրս գրված հ1 ^ ^  հաշիվ ապրանքագիրը, կազմեցին սույն
արձանագրությունը հետևյալի մասին.
Պայմանագրի շրջանակներում Պայմանագրի կողմը մատուցել է հետևյալ ծառայությունները՝

ւտւ

Մատուգմած ծառւս|ութ|ունների

ւսնփսնումը

տեխնիկւսկան
բնութագրի
համւսռոտ

շարւսդրանքը

բանակւսկաե ցուցանիշբ կաաարման ժամկեւոր
Վճարման 
ենթակա 
գումարը 

/հազար դրամ/

Վճարման
ժամկետը

/ըստ
ղճարման
ժամանակ
ացույցի/

ըստ
պայմանագրող
հաստատված

գնման
ժամանակացույցի

փաստա
ցհ

ըստ պայմաևագրով 
հաստատղած 

գնման
ժամանակացույցի

փաստա
ցՒ

Սույն արձանագրության երկկողմ հաստատման համար հիմք հանդիսացած հաշիվ ապրանքագիրը և 
դրական եզրակացությունը հանդիսանամ են սույն արձանագրության բաղկացուցիչ մասը և կցվում են։

Ծառայությունը հանձնեց Ծառայությունն ընդունեց

ստորագրություն ստորագրություն

ազգանուն, անուն

Կ.Տ.

ազգանուն, անուն

Կ.Տ.



Հավելված 3.1
« » 2033թ. կնքված

ՄԾ֊ՄԱԾՁԲ-23/2 ծւսծկւսգրով պայմանագրի

ԱԿՏ ե1
պայմանագրի արդյունքը Պատվիրատուին հանձնելոլ փաստը ֆիքսելու վերաբերյալ

Սույնով արձաեագրվում է, որ ^ ^ – ի  (տյսուհետ՝ Պատվիրատու) և ^ ^ ֊ ի
Պատփլրսւտոփ անունը Կատարողի անունը

(տյսուհետ՝ Կատարող) միջև 20 թ. ^ ^ ^  –ին կնքված Տ1 ^ ^ ^
պայմանագրի կնքման ամսաթիվը պայմանագրի համարը

գնման պայմանագրի շրջանակներում Կատարողը 20 թ. ^ ^ ^–ին հանձնման-ընդունման

նպատակով Պատվիրատուին հանձնեց ստորև նշված ծառայությունները.

Ծառայության

անվանումը չափման միտվորը քաեակը (փաստացի)

Սույն ակտը կազմված է 2 օրինակից, յուրաքանչյուր կողմին տրամադրվում է մեկական օրինակ։

ԿՈՂՍ՜ԵՐԸ

Հանձնեց Ընդունեց
հայտը նախագծած ներկայացուցիչ՝

ազգանուն, անուն ազգանուն, անուն

ստորւսգրություն ստորագրություն


